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6” x 36” x 1.5mm 

SELF-ADHERING VINYL FLOOR PLANK WARRANTY 
Manufacturer's Warranty 

Manufacturer warrants all vinyl flooring against manufacturing defects, excluding shine and wear-through, when used 

for its intended purpose(s); residential interiors floor use only; and according to the printed instructions for one (1) year 

from date of purchase by original purchaser. 

This product is intended for do-it-yourself applications and therefore, no claims for labor are allowable. 

 

15 YEAR LIMITED RESIDENTIAL WEAR-THRU WARRANTY 

Manufacturer's surface wear-through warranty is limited to normal residential use on dry interior floors for fifteen (15) 

years from date of purchase by original purchaser. Guarantee is limited to the wear layer and worn area only, excluding 

the finish and the shine, if maintained and installed according to the printed instructions and is not guaranteed for wet 

areas, such as patios, and basements, etc. Take proper steps to insure that pets do not cause damage to your vinyl 

floors. Nails should be well trimmed. Scratches and damage from pets are not warranted. 

All other guarantees, implied or otherwise, limited to one (1) year from date of purchase, FOR COST OF THE PRODUCT 

ONLY, by the original purchaser. 

 

EXCLUSIONS TO WARRANTY 

• Floors installed with obvious manufacturing defects. 

• Floors installed with additional adhesives of any kind. 

• Floors installed over concrete with excessive moisture of alkalinity. 

• Floors installed with products not intended for use under vinyl floor covering. 

• Floors installed where temperatures regularly fall below 55°F or over 85°F 

• Floors installed over radiant heating systems that reach temperatures above 80°F. 

• Floors dulled by soaps, detergents, harsh chemicals, dressings, bleach, one-step cleaners or wax. 

• Floors installed in commercial areas of any nature. 

• Floors installed in outdoor locations including solariums, porches, sunrooms or garages. 

• Floors stained by tracking dyes from carpets, fertilizers, coal, tar, driveway sealers, oil drippings or any other 

such contaminants. 

• Floors damaged by narrow tipped heels, burns, cigarette burns, cuts, scratches, gouges and indentations 

including damage from improper floor protectors and furniture rests. 

• Discoloration of floors or adhesion bond release from hydrostatic pressure or excessive moisture caused by 

flooding, plumbing leaks, appliance leaks, and water leakage. 

 

Care and Maintenance-Do's / Don'ts 

• Dust mop, vacuum, or sweep regularly. Use soft bristle attachments. 

• Use vinyl cleaner regularly (recommended by retailer). 

• Use vinyl floor finish as needed (recommended by retailer). 

• Only use carpet glides under all furniture legs. 

 

IMPORTANT 

• Do not clean with soap products. 

• Do not slide furniture or objects. 

• Do not walk on floor with cleated or spiked heeled shoes. 

• Damage of any kind that is the result of pets, is not warranted.  



Sep - 2019 

Casa Moderna 
6” x 36” x 1.5mm 

GARANTÍA DE TABLONES DE VINILO AUTOADHESIVO DE LUJO 
Garantía del Fabricante 
El fabricante garantiza todos las pisos de vinilo de primera calidad contra defectos de fabricación, excluyendo el brillo y 
el desgasta total de la superficie y cuando este se usa para el propósito que fue diseñado; solamente para uso 
residencial y de acuerdo con las instrucciones impresas, por un (1) año contado a partir de la fecha de compra por el 
comprador original. 
Este producto es para hacerlo tu mismo, por lo tanto, no se permiten reclamos de mano de obra. 
 
GARANTÍA LIMITADA RESIDENCIAL POR DESGASTE POR 15 AÑOS 
La garantía de fabrica por desgaste total de la superficie esta limitada a uso residencial normal de pisos interiores y 
secos, por quince (15) años contados a partir de la fecha de compra por el comprador original. La garantía esta limitada 
solo a la superficie con desgaste y la zona desgastada, excluyendo el acabado y el lustre, solo si se le ha mantenido e 
instalado de acuerdo con las instrucciones impresas. No se garantiza el uso en áreas húmedas coma cuartos de baño, 
patios, sótanos, etc. 
Tome las medidas adecuados para asegurarse de que las mascotas (perros, gatos, etc.) no causen daños a sus pisos  de 
vinilo. Las uñas de las mascotas deben estar bien recortadas. Los arañazos y daños causados por las mascotas no son 
garantizados. 
Todas las otras garantías, implícitas o no, están limitadas a un (1) año a partir de la fecha de compra, SOLO POR EL 
COSTO DEL PRODUCTO por el comprador original solamente. 
 
EXCLUSIONES DE LA GARANTÍA 

• Pisos instalados con defectos de fabricación evidentes. 
• Pisos instalados con adhesivos adicionales de cualquier tipo. 
• Pisos instalados sobre concreto con exceso de humedad o alcalinidad. 
• Pisos instalados con productos no diseñados para su uso debajo de coberturas de piso de vinilo. 
• Pisos instalados en sitios donde la temperatura regularmente es inferior a 12,8°C (55°F) o superior a 29,4°C 

(85°F). 
• Pisos instalados sobre sistemas de calefacción radiante que alcanzan temperaturas superiores a 26,6°C (80°F). 
• Pisos opacados por el uso de jabones, detergentes, químicos abrasivos, rellenos, blanqueadores, limpiadores de 

un solo uso o cera. 
• Pisos instalados en áreas comerciales de cualquier naturaleza. 
• Pisos instalados en lugares exteriores, entre ellos, solarios, porches, o garajes. 
• Pisos manchados por tintes de alfombras, fertilizantes, carbón, alquitrán, sellador para la entrada del garaje, 

salpicaduras de aceite o cualquier otro contaminante similar. 
• Pisos dañados por tacones afilados, quemaduras, quemaduras de cigarrillos, cortes, rayones, hendiduras y 

desgarros que incluyen daños de protectores de pisos inadecuados y apoyo de muebles. 
Decoloración de pisos o desprendimiento del adhesivo debido a la presión hidrostática o humedad excesiva causada 

por inundaciones, fugas de plomería, fugas de electrodomésticos y fugas de agua. 

 

Cuidado y Mantenimiento 
• Quitar el polvo, aspirar o barrer con regularidad. Usar utensilios de cerda suave. 
• Usar un limpiador de vinilo regularmente (recomendado par el distribuidor). 
• Utilice el final del suelo del vinilo según lo necesitado (recomendado par el distribuidor autorizado). 
• Usar solo protectores de alfombras bajo las patas de todos las muebles. 

 
IMPORTANTE 

• No limpiar con productos con jabón. 
• No arrastrar muebles u otros objetos. 
• No caminar sobre el piso con tacones de punta o calzado de púas para deportes. 
• Cualquier tipo de daño resultado por mascotas, no es garantizado. 


